Formular pro uplatnéni reklamace

(Tento formular vyplite a odeslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete reklamovat zboZi v
zadkonné dobé. Formulai je tfeba wvytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize
uvedenou e-mailovou adresu, pfipadné jej vlozit do zasilky s vracenym zbozim.)

Adresat (prodavajici):

Internetovy obchod: www. hjlight.eu

Spoleénost: H.J. T&S s.r.o,

Korespondecni adresa: Nademlejnska 600/1, 198 00 Praha 9 Hloubétin
IC: 08479577

E-mailova adresa: marketing@hijlight.eu

Telefonni Eislo: +420 776 222 406

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)

Dne............. (*) jsem ve Vasem obchodé vytvofril objednavku (specifikace objednavky viz
nize). Mnou zakoupeny produkt v§ak vykazuje tyto
VaAY (* zde je tfeba vadu podrobné popsat ).

Pozaduji vyfidit reklamaci: (* zde je tfeba poZadovany zplsob vyiizeni podrobné popsat ;
napfiklad - ,jelikoZz se jedna o odstranitelnou vadu, pozaduji opravu produktu a to nejpozdéji v
zakonné /hdté 30 kalendarnich dna).

Zaroven Vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim,
kdy jsem pravo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym narokem na opravu/vymeénu,
a nasledné potvrzeni data a zpUsobu vyfizeni reklamace, v€etné potvrzeni o provedeni
opravy a dobé jejiho trvani (v pfipadé, Ze se jedna o opravu, nikoliv vyménu).

1.
2. Cislo objednavky:......................
3. Penézni prostiedky za objednani, pfipadné i za doruéeni, byly zaslany

ZpUsobem.........cccoviviiiiiirieieeeene *)
a v pripadé opravnéné reklamace zadam o jejich navraceni zpét na cCislo
L1 o3 1 *

4. Jméno a pfFijmeni spotrebitele:..........................

5. Adresa spotrebitele:............ccoeeiiiinnni

6. E-maili...ccoiiiiiiiin,

7. Telefon:.....cccovveiiiiiiiiiinnnns

(*) Udaje doplrite.

V (zde vyplrite misto), Dne (zde doplrite datum)

(podpis)

Jméno a prijmeni spotrebitele



